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Vermittlung von Informationskompetenz,
Medienkompetenz und
digitaler Kompetenz als Schulfach

1 Einleitung

Wir leben in einer Zeit des Ubergangs. Industrie und Dienstleistung sind in vielen
Lindern nicht mehr die treibenden ékonomischen Entwicklungskrifte, sondern
die Digitalisierung, die uns in die Wissensgesellschaft fiihren wird. Die Digirali-
sierung 4indert die Wirtschaft und dringt in alle Lebensbereiche der Menschen
ein. ,Det Prozess betrifft nicht nur die sich zum Teil in hoher Dynamik verin-
dernden beruflichen Anforderungen, sondern prige in zunehmendem Mafle auch
den privaten Lebensbereich®, stellt die Kultusministerkonferenz (KMK 2016, 3)
fest. Um in einer Wissensgesellschaft sowohl beruftich als auch privat zurecht-
zukommen, muss man Gerite der Informations- und Kommunikationstechnik
beherrschen, digitale Abliufe in Produktionsverfahren und bei der Erstellung
von (insbesondere digitalen) Dienstleistungen verstehen, Vor- und Nachteile sog.
Lsmarter” Produkte und Dienste {wie ,smart home” oder ,smart cities”} ken-
nen, iiber geniigend fachliches wie informationsbezogenes Wissen bei der Suche
nach Wissen sowie bei der Produktion und Distribution von Informationen
(beispielsweise bei Social Media) verfiigen und die neuen digitalen Umgebungen
kritisch reflektieren kénnen. Dies erreicht man durch digitale Kompetenz in Ver-
bindung mit Medienkompetenz und Informationskompetenz. Schulen aller For-
men haben seit jeher den Auftrag, Schiilet/innen adiquat auf das Leben in der
Gesellschaft vorzubereiten. In der heutigen Zeit stehen die Schulen also vor der
Aufgabe, ihre Schiller/innen fiir das Leben und Arbeiten in der Wissensgesell-
schaft fit zu machen (vgl. Wiater 2017). Am Ende jeglicher schulischen Aushil-
dung wird demnach cin/e Absolvent/in stehen, die/der umfassend medien- und
informationskompetent ist und die digitalen Herausforderungen zuhause, in der
Freizeit und am Arbeitsplatz meistert. Wie kann die Schule dieses ambitionierte
Ziel erreichen?

Zunichst: Was bedeuten iiberhaupt ,Informationskompetenz”, ,Medienkom-
petenz” und , digitale Kompetenz*? Wir verschaffen uns einen ersten Eindruck,
indem wir in die wissenschaftliche Literatur zu den drei Themen schauen {s. Ab-

bildung 1, 5. 90). Alle Terme erfreven sich Anfang des 21. Jahrhunderts grofler
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und ansteigender Beliebtheit bei Wissenschaftler/inne/n. Der dominierende Be-
griff mit 2,869 Treffern in der allgemeinwissenschaftlichen Datenbank Scopus ist
sInformationskompetenz®, aber ,digitale Kompertenz® ist seit etwa 2010 in einer
rapiden Wachstumsphase und kommt im betrachteten Zeitraum auf immerhin
schon 640 Dokumente. ~Medienkompetenz* ist zwar auch 648mal in Scopus ver-
treren, hat aber gegeniiber ,digitaler Kompetenz* nichr die starken Steigerungsra-
ten in den letzten Jahren.

‘Wenn wir uns am vorherrschenden Sprachgebrauch der Wissenschaft arienticren,
heific unser Thema ,,Informationskompetenz“, aber mit einer zunehmend srarken
Betonung der ,digitalen Kompetenz®. Da schr viele Medien digital vorliegen und
Informationen digital verarbeitet werden, steht genau genommen die ~digital in-
formation literacy” (Bawden 2001, 246) im Vordergrund - also die Verbindung
von Medien- sowie Informationskompetenz und digitaler Kompetenz.

Die zugehtrige Wissenschaftsdisziplin ist die Bibliotheks- und Informationswis-
senschaf; es spielen jedoch auch Aspekte aus Medienwissenschaft und Informatik
hinein. Insbesondere in Kanada {vgl. Henkel 2015) und in den Vereinigten Staa-
ten {vgl. Henkel/Stock 2016) fithlen sich die Bibliothekare fiir die Vermitthung
von Informationskompetenz zustindig. In den vergangenen Jahren haben sich
Forscher/innen wie Lehrkrifte viel mit Medienkompetenz beschiftigt. Diese hat-
te jedoch — zumindest in historischer Perspektive — viel mit Massenmedien zu
tun, also u.a. mir Fernschen und Zeitungen. Darum gehr es hier nicht primr.
»In dicsem Sinne wire es priziser — stare {iber Medienkompetenz oder Medien-
bildung — iiber ,Bildung in einer digital geprigten Welt' zu sprechen” (Heinen/
Kerres 2017, 131). Die Aspekee der Medienkompetenz flieflen allerdings in die
Informarionskompetenz mir ein. Die UNESCO spricht daher offiziell nur noch
von MIL — Media and Information Literacy — und hat ein umfassendes Curri-
culum fiir den Schulunterriche dieses Faches vorgelegt (vgl. Wilson et al. 2011),

»On the one hand, information literacy emphasizes the importance of access to infor-
tmation and the evaluation and ethical use of such information. On the other hand,
media literacy emphasizes the ability to understand media functions, evaluate how those
functions are performed and to rationally engage with media for self-expression. The
MIL Curriculum and Competency Framework for Teachers incorporates both ideas®
(Wilson et al. 2011, 18).

Mit Koltay (2011) sehen wir das neue Schulfach als Vereinigung der in der Lite-
ratur oftmals vereinzelt betrachteren Kompetenzen — Medienkompetenz, digltale
Kompetenz, Informationskompetenz — als das angestrebte Lehr- und Lernziel.
Wenn wir im Folgenden vereinfachend nur von »Informationskompetenz spre-
chen, meinen wir die Vereinigung aller drei Aspekee.

89



Maria Henkel, Wolfgang G. Stock

350 .. S — —

300 | e —— OB

Digital Lit,
W Informatian Lit.
w Madia Lit,

150 e

100 {—

il

v -
2001 2001 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2013 2012 2013 2014 2015 2015 2017

E

g8

i
Abb. 1: Informarionskompetenz, Medienkompetenz und digitale Kompetenz in der wissenschafilichen
Literatur zwischen 2001 und 2017 (Scopus)

Suchanfragen: {,information literac** or information competenc™) im Titel; N = 2.869;
{,media literac** or ;,mediz comperenc™) im Titel; N = 648;
(digital lizerac** or ,digiral competenc*®) im Titel; N = 640.

2 Spezifische Kompetenzen der Wissensgesellschaft

Die geforderten Kompetenzen stehen gemiff Catts und Lau (2008, 18) in einem
Schichtenmodell geordnet iibereinander. Basis ist nach wie vor die Kompetenz
in Schreiben, Lesen und Rechnen (unterer Kasten in Abbildung 2, S. 91}, Wir
wollen terminologisch zwischen »Informationsgesellschafi® und » Wissensgesell-
schaft unterscheiden. In ciner Informationsgesellschaft steht die Informations-
und Kommunikationstechnik (IKT) im Vordergrund {vgl. Linde/Stock 2011,
81£F). In ciner Wissensgesellschaft hingegen wird die IKT cingesetze, um Wissen
zu kreieren, zu speichern und abzurufen (vgl. Linde/Stock 2011, 84). Da sich
das Wissen jederzeir indern kann, muss es stets neu erarbeitet werden. Damit
gehen lebenslanges Lernen und Informationskompetenz Hand in Hand. In einer
Informationsgesellschaft sind Fihigkeiten zum Umgang mit TKT, beispielsweise
PC, Laptop und Smartphene (vgl. Luca 2013) sowic die Medienkompetenz zur
Einschiitzung der jeweiligen Ubertragungsmedien unumginglich (vgl. Wilson
et al. 2011). Jede/r Schiiler/in sollte mit Computer und Smartphone umgehen
kénnen, grundlegende Office-Sofeware (Schreib-, Kalkulations-, Dacenbank- und
Prisentarionsprogramme) beherrschen, das Interner und wichtige seiner Dienste
(wie WWW, E-Mail oder Char) kennen sowie die unterschiedlicher. Medien (wie
Printmedien, Horfunk, Fernsehen, Internet) angemessen einsetzen, Auch miissen
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Schiiler/innen das Internet der Dinge (z.B. die Stenerung der Wohnungsheizung
iiber das Smartphone) sowie Wearables (Endgerite, die am Kérper getragen wer-
den wie beispielsweise Aktivititstracker) benutzen, durchschauen und kritisch
hinterfragen lernen {mittlerer Kasten in Abbildung 2}.
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Abb. 2: Geforderte Kompetenzen in der Wissensgesellschaft (Stock/Stock 2013, 79 {modifiziert})

Bei der Informationskompetenz i.e.S. (cberer Kasten in Abbildung 2) verfolgen
wir drei Dimensionen: (1) Wissen aus digitalen wie analogen Quellen abrufen,
(2) selbst kreiertes Wissen (vor allem: digital) verbreiten und (3) das Urmfeld aus
Gescllschaft, Wirtschaft, Recht und Ethik gebiihrend beachren.
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{1) Die erste Dimension umfasst praktische Kompetenzen fiir Information Re-
trieval (vgl. Sesay 2013). Sie geht vom Etkennen cines Informationsbedarfs aus
und fithrt ber das Suchen und Finden von Informationen und die Evaluation
gefundener Informationen (einschliefllich der Beurteilung des Wahrheitsgehalts
des Wissens) zur Anwendung der positiv bewerteten Informationen. Hier geht es
auch um die Algorithmen der Suchmaschinen (wie den PageRank von Google)
genauso wie um dic Zuginge zu professionellen fachspezifischen Datenbanken.
Insbesondere durch Herausforderungen wie Fake News oder alternative Fakren
ist die Evaluation und Anwendung gefundenen Wissens ein duf8erst wichtiges
Lernziel (vgl. Hauk/Soubusta 2013). Dies ist die inzwischen klassische Auffassung
von Informationskompetenz, die insbesondere im Bibliothekswesen propagiert
wird, Eine viel zitierte Definition stammt von der Association for College and
Research Libraries (ACRL) der American Library Association: , To be information
literate, a person must be able to recognize when information is needed and have
the ability to locate, evaluate, and use effectively the needed information® (vgl.
Presidential Committee on Information Literacy 1989). Fiir einige Autoren ist
dies das gesamte Themenspektrum der Informationskompetenz. Dieser sehr ein-
geschrinkeen und nicht mehr zeitgemiffen Definition folgt beispielsweise immer
noch der Deutsche Bibliotheksverband in seinem Referenzrahmen Informations-
kompetenz im Jahr 2016 (vgl. Klingenberg 2016,

Die ACRL fiigt im Jahr 2000 einen weiteren Baustein der Informationskom-
petenz hinzu (ACRL 2000, 14): , The information literate student understands
many of the economic, legal, and social issues surrounding the use of information
and accesses and uses Information ethically and legally”. Dieser letzte Aspekt ist
bei uns in Dimension 3 verortet.

{2) Mic dem Aufkommen der Social Media haben die Nutzer/innen die Moglich-
keit, sich selbst digital zu artikulieren. Insbesondere junge Leute machen davon
vielfiltig und hiufig Gebrauch. Der zweite Swrang der Informarionskompetenz
fasst praktische Fihigkeiten der Erstellung von Wissen und der Wissensteprasen-
tation zusammen (vgl. Hauk 2013). Neben der Kreation von Informationen ste-
hen deren Speicherung und bewusste Streuung (. Teilen®) sowie das Kommentie-
ren, ,Liken® und Weiterteilen fremder Inhalte in digitalen Informationsdiensten
im Mirtelpunkt, flankiert von der Kompetenz, bei cigenen wie fremden Informa-
tionen insbesondere die Privacy gebithrend zu beachten {vgl. Gust von Loh/Stock
2013).

(3) Information ist ein besonderes Wirtschaftsgut — und dies hat beachdiche Kon-
sequenzen, Wenn ich ein physisches Produkt (etwa ein Auro) verkaufe, habe ich
danach das Gut nicht mehr, denn das hat ja nunmehr die/der Kiufer/in. Wenn
ich eine digitale Information (etwa einen Datensatz aus einem Informations-
dienst) verkaufe, habe ich danach das Gut immer noch, und diefder Kiufer/in
hat eine Kopie davon. Dies hat u.a. Auswitkungen auf die Zahlungsbereitschaft
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der Kund/inn/en, die teilweise gegen Null tendiert. Internetunternchmen (wie

Google oder Facebook) agieren deshalb in vielen Fillen auf zweiseitigen Mirkren:

Die eine Markeseite sind die Nutzer/innen, die den Dienst ohne Geld, aber mit

ihren Daten oder ihrer Aufmerksamkeir bezahlen, dic andere Markuseite ist die

Werbebranche, die die Daten oder die Aufmerksamkeit — nunmehr gegen Geld

— eintausche (vgl. Linde/Stock 2011). Natiitlich gibt es weitaus mehr Aspekee

des Umfeldes von digitalen Informationen; Menschen leben in zwei Welten (in

der digitalen genauso wie in der analogen) mit massiven Auswirkungen auf ihr

Verhalten, zusiitzlich haben sie verinderte Vorstellungen von Recht {und igno-

rieren vielfach Urheberrechr und Persdnlichkeitsrecht). Deshalb muss vertieft auf

die Spezifika von Informations- und Wissensgesellschaften, auf Informationsrechr

und Informationsethik eingegangen werden (vgl. Beutelspacher 2013).

Fiir die Lehre in der Schule haben ,digitale Revolution” und Informationskom-

petenz zwel Auswitkungen:

* Informationskompetenz als Schulfach: Vermittlung des Stoffes der digitalen
Kompetenz, der Medienkompetenz und der Informationskompetenz i.e.8. in
allen Schulformen,

* Informationskompetenz in der Fachdidaktik: Neue Optionen der Gestaltung
von Lehr- und Lernprozessen in allen Fichern durch digirale Lernumgebungen
(vgl. KMK, 2016, 7).

Durch die Nurzung digitaler Medien stehen den Lehrkriiften Werkzeuge zur Ver-

fiigung, virtuelle Lernriume (z.B. durch die Kommunikation mit Schiiler/inne/n

iber Social Media) zu schaffen, Materialien zu organisieren {erwa durch Lernma-
nagementsysteme) oder fachspezifische Softwareprodukte zu nutzen (wie MATH-

LAB im Mathematikunterricht oder Simulationen via PHET in den Naturwis-

senschaften). Hierzu miissen Lehrkrifie mit solchen Optionen der Fachdidaktik

vertraut gemacht werden, ,diese Medien im Sinne einer Offnung virtueller Lern-

riume als didakrische Bereicherung einzuserzen” (Schulze-Vorberg er al. 2018,

232}. Wir werden die Rolle der Informationskompetenz in der Fachdidakeik an

dieser Stelle nicht weiter verfolgen, sondern uns ausschlieflich auf die Informari-

onskompetenz als eigenes Schulfach konzentrieren.

3 Wie informationskompetent sind Schiiler/innen?

Kénnen wir eigendich ,Digital Natives” (Prensky 2001) in digitalen Kompeten-
zen unterrichten? Eigentlich miissten die bereits in die digitale Welt hineinge-
borenen Schiiler/innen fic fiir die Wissensgesellschaft sein. Zunichst gilt es fest-
zustellen, dass es die Digital Natives gar nicht gibt, vielmehr unterscheiden sich
diejenigen, die ab etwa 1980 geboren sind, untereinander durch unterschiedli-
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che Zugangsoptionen zum Digitalen und durch wilweise villig unterschiedliche
Nutzungsintensitit. Und selbst wenn Schiiler/innen mit Smartphone und Laprop
grofl geworden sind, heiflc das noch lange nicht, dass sie die dort erworbenen
Fihigkeiten auch fiir das Lernen einsetzen. Ng (2012, 1063) stellt fest: ,[The use
of technology by young people is different in education in that most lack the skills
and strategies ta use them [the digital technologies: Erliuterung M. Henkel/W.
G. Stock] for learning®,

Tatsichlich zeigen internationale Studien, dass solche Schiiler/innen nichr gleich
informationskompetent sind {vgl. Sorgo et al. 2017). Bartlett und Miller, zum
Beispiel, beschreiben das Informationsverhalten von diesen jungen Menschen als
unausgereift, unreflektiert und unvorsichrig:

“Our research shows, however, that many young people are not careful, discerning users
of the internet. They are unable to find the information they are looking for or trust the
first thing they do. They do not apply fact checks to the information they find. They are
unable to recognise bias and propaganda and will not go to a varied number of sources.”
(Bartlett/Miller 2011, 3)

Bei Informationskompetenz-Studien in Deutschland erreichen die meisten Schii-
ler/innen und Student/inn/en nur mitcelmiffige Ergebnisse (vgl. Dreisiebner/
Beutelspacher/Henkel 2017; Henkel/Grafmiiller/Gros 2018). Es ist also ein Trug-
schluss, den selbsthewussten und selbstverstindlichen Umgang mit neuen Medien
auch mit Informartionskompetenz gleichzusetzen. Zudem fehle oft das Bewusst-
sein flir Privassphire, Datenschurz und Urheberrecht (vgl. Orszullok 2013) sowie
far die eigenen Fahigkeiten — denn ,Digital Natives” {iberschitzen oftmals ihre
Informationskempetenz (vgl. Mahmood 2016).

Viele junge Menschen kénnen mit den heute etablierten Geriiten und Medien
scheinbar gut umgehen, aber es fehlen die Kompetenzen fiir das Suchen und
Finden von hochwertigen, breit geficherten Informationsquellen und vor allem
die kritische Auseinandersetzung mit diesen und dem eigenen Verhalten. Sclche
Komperenzen werden nicht durch das alleinige Vorhandensein von digitalen Ge-
riten erlernt und miissen vermirrelr werden — zum Beispiel im Schulfach Infor-
mationskompetenz.

In ciner der wenigen Studien, bei denen Schiiler/innen (hier: der Sekundarstufe
IT) nach dem Sinn eines neuen Schulfachs Informationskompetenz gefragt wor-
den sind, ergab sich eine breite Mehrheit {ca. 2/3) der Befragten fiir ein solches
Fach. ,Die meisten Schiiler halten es fiir sinnvoll, Informationskompetenz als
Schulfach anzubieten® (Férster 2013, 140).
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4 Die grundlegende Wissenschaftsdisziplin

Angehende Lehrkrifte studieren grundsitzlich zwei Dinge: einmal Pidagogik,
zum andern ihre Ficher. Das gilt natiirlich auch fiir den Unrerrichr in Infor-
mationskomperenz. Die zugehérige Wissenschaftsdisziplin ist die Informations-
wissenschaft, die sich seit Jahrzehnten mit digitalen Informationen befasst {vgl.
Webber/Johnston 2000, 386). Webber und Johnston haben sich auch mir der
Einbindung des Stoffes der Informationskompetenz in andere Ficher befasst. Zu-
niichst stellt sich die einfache Frage: in welches Fachstudium denn? Wenn die
KMK vorschligt, Informarionskompetenz als integrativen Teil ,,der Fachcurricula
aller Ficher (KMK 2016, 7) anzusehen, miissten alle angehenden Lehrkrifte In-
formationswissenschaft studieren. Oder soll hier — entgegen jeder padagogischen
Tradition ~ auf cin Fachstudium verzichter werden? Der Weg fiber andere Ficher
scheint nicht gangbar zu scin. ,It is contented here that, from a pedagogic per-
spective, information literacy needs attention in its own right and should not
always be subordinated to another discipline. While integrating informartion li-
teracy into other parts of the curriculum may have an attraction, [there is] the
danger thart students learn in snatches and do not develop a coherent conception
of what information literacy means to them® (Webbet/Johnston 2000, 392). Die-
se Aussage aus dem Jahr 2000 gilt heute noch mehr, denn der Stoff hat sich im
Vergleich zur Jahrrausendwende mic der weiterschreitenden Digitalisierung noch
enorm ausgeweitet.

Nariirlich gibt es fachspezifische Aspekie der Informationskompetenz (beispiels-
weise der Unterricht zu Fachinformationsdiensten in Physik und Chemie), aber es
dominieren die generischen, von den anderen Fichern unabhingigen Inhalte, die
es dringend nahelegen, (auch gegen den Vorschlag der KMK) Informationskom-
petenz als gesondertes Fach einzurichten und Lehramrsstudierende in Informaci-
onswissenschaft adiquat auszubilden,

Ein Curriculum der Informationskompetenz als Schulfzch sollte - folgen wir der
entsprechenden Fachliteratur — den in Tabelle 1 (S. 96} dargestellten generischen
Stoff enthalten. Wenn wir diesen aus der Wissenschaft abgeleiteten Stoff mit den
Vorschligen der KMK vergleichen, so finden wir alle KMK-Inhalte in unserer
Stoffpalette, aber wir legen zusiczlich Wert auf die Vermittlung grundlegender
IT-Kenntnisse, der {ohnehin standardisierten} Retrievalkenntnisse und auf eine
weitaus tiefere Behandlung der dkonomischen Besondetheiten der Informartions-
mirkte und der Informations- und Wissensgesellschaft,
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Tab. 1: Kompetenzen der Wissensgesellschaft in der informationswissenschaft-
lichen Literatur und die Vorschlige der KMK (vgl. Gust von Loh/Stock

2013; Scock/Stock 2013; KMK 2016}
Kompetenzen der Wissensgesellschaft | KMK Vorschldge

Computerkenninisse 3.1 Entwickeln und Produzieran
3.2 Weiterverarbeiten und Integrieren
5. Problemidsen und Handeln
Smartphonekenntnisse

Office Software ---
Internet, Internet der Dinge, Wearables -

Medlenkompetenz 2.5 Teilhabe an der Gesellschaft
6.1 Medien analysieren und bewerten

Erkennen eines Informationshedarfs* -
Suchen und Finden* 1.1 Suchen und Filtern
Bewertung der Informationsqualitéat” 1.2 Auswerten und Bewerten

Informationen adéquat einsetzen” 1.3 Speichern und Abrufen
2.3 Zusammenarbaiten

Erstallen von Informationen 2.1 Interagieren

Speichern und Tellen 2.2 Teilen

Kommentieren, ,Liken", Weitertailen --- {ggf. unter 2.1 und 2.2}
Privatheit 4, Schiltzen und sicher Agieren

2.4 Umgangsregeln kennen und sinhalten
3.3 Rechtliche Vorgaben beachten

Informationsmérkte” 6.2 Medien in der digitalen Welt verstehen
* Ofhiziclle Standards der Retrievalkompetenz (ACRL)

Informationsrecht und -ethik”

5 Einfithrung des Fachs in die Schulen

Pettersen {2018) diskutiert vier Problembeteiche, die fiir cine erfolgreiche Ein-
fihrung von Informationskompetenz als Schulfach wesentlich sind: der politische
Wille, die Infrastrukturen in den Schulen, das strategische Vorgehen der Schulen
und letztlich die Rolle der Lehrkrifte, ihre Ausbildung und Weiterbildung.

5.1 Politischer Wille

Zentrale Voraussetzung jeglicher Einfithrung von Informationskompetenz in die
Schulen ist der politische Wille. Die Schulministerien der Linder miissen von die-
sem Vorgehen tiberzeugt sein, geniigend Finanzmittel bereitstellen und den Uber-
pangsprozess betreuen. Da wir wissen, dass es bei der Aus- und Weiterbildung von
Informationskompetenz-Lehrkriften grofie Liicken gibr, miissen diese durch eine
adiquate Anzahl von Lehrstiihlen fiir Informationskompetenz und ihre Didaktik
sowie durch das Angebot von Curricula in den Hochschulen geschlossen werden.
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5.2 Infrastrukturen

Bei den Infrastrukcuren in den Schulen gilt es inshesondere fiir das Leben in einer
Wissensgesellschaft, dass die [nhalte und nichr die technischen Gerite oder die
Medien primir sind. Viele Schulen verfiigen jetzt schon iiber Computertiume,
falls nich, sollten solche in der Tar eingerichtet und mit entsprechender Hardware
(PCs, Internetanschluss, Bildschirm, zentrale Drucker) ausgestattet werden. Die
Schiiler/innen verfiigen zudem heutzutage mehrheitlich iiber ihre eigenen Gerite,
so dass BYOD (Bring your own device} sicherlich schan einmal weiterhilfr. Dies
stellt allerdings die Informationskompetenz-Lehrkrifte vor die Aufgabe, bei un-
terschiedlichen Geriiten jeweils passende Hilfestellungen geben 2u kénnen {vgl.
Scheiter 2016, 91). Wichtig ist: Die Schiiler/innen kénnen dort abgeholt werden,
wo sie zuhause sind — nimlich auf ihren Smartphones.

Da nahezu alle Apps auf dem Smartphone und auch alle webbasierten Programme
Internetzugang zwingend benétigen, ist auf einen schnellen und kapazicitsstarken
Internetzugang zu achten. Man sollte bei der Planung davon ausgehen, dass alle
Schiiler/innen der Schule gleichzeirig ins Internet gehen kénnen.

Zuglinge zu kommerzicllen Informationsdiensten wie zum Beispiel Web of Scien-
ce, Scopus und die fachspezifischen Informationsdienste, die dringend zur Uneer-
richrung in Retrievalkompetenz bendtige werden, sind nicht kostengiinstig. Hier
bieten sich Kooperationen mir Offentlichen wie Wissenschafilichen Bibliocheken
an, die solche Datenbanken meist ohnehin in ihrem Angebot haben.

In vielen Lindern Siidostasiens gibt es nicht nur (im Gegensatz zu Deutschland)
flichendeckend Schulbibliotheken, sondern auch ,Teacher Librarians®, also Ab-
solvent/inn/en von LIS-Studiengiingen (Library and Information Science), die
den Status von Lehrkeifien haben. Wenn wir solch cinen Weg in Deutschland
einschlagen wollen, bentigt jede Schule ein Informationszentrum (als Ansprech-
stelle fiir Literatur, digitale Informarionsdienste, Software und IT-Geriite) — quasi
die zentrale Infrastrukeureinrichtung sowohl fiir das Fach Informationskompe-
tenz als auch fiir den Einsatz digitaler Medien in allen anderen Schulfichern,

5.3 Strategien: Vom Kindergarten bis zu den Sekundarstufen

Mit welchen Strategien sollre Informationskomperenz in die unterschiedlichen
Schulformen eingefiihrt werden? Die ersten Schricte in Richtung Informations-
kompetenz werden im Kindergarten gegangen, Auch wenn viele Eltern nicht ,an
Tablets oder Laptops in den Hinden von Klein- und Vorschuldkindern denken®
méchten (Bostelmann/Fink 2014, 6), so sieht die Realitir doch anders aus. Fake
ist: Die neuen Medien und ihre Inhalte werden von Kindern ganz genau beobach-
tet. Gerade Kinder im vorschulischen Alter ,wollen verstehen, was um sie herum
passiert, wollen selber ausprobieren, was Erwachsene tun und die Dinge, mit de-
nen Erwachsene hantieren, selbst in die Hand nehmen und erproben [...]. Dazu
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gehdren auch technische Gerdite wie Smartphone und Tablet-PC* (Bostelmann,
2018, 179). Es ist wichtig, gemeinsam mit den Kindern Themen wie die neuen
Medien und ihre Inhalte im Kindergarten aufzugreifen. Auch Vorschulkindern
kann man schon rudimentire Kompetenzen wie den (durchaus auch kritischen)
Umgang mit Inhalten aus Interner, Radio und Fernsehen sowie die Funktionswei-
sen technischer Geritte (besonders des Smartphones) nahebringen. Auch gestatten
Bilderbuch-Apps cinen ersten Einstieg in die digitale Welt (vgl. Knopf 2018).
Ziel ist es hier nicht, extensive Mediennutzung im Kindergartenalter zu fordern,
sondern priventiv zu arbeiten und das Informarionsverhalten der Kinder von An-
fang an positiv zu bezinflussen {vgl. Gust von Loh/Henkel 2014). Dies kann in
Kindergirten allerdings nur passieren, wenn Kindergirtner/innen selbst in Medi-
en- und Informationskompetenz sowie deren Vermittung geschule werden.

1n der Grundschule wird Informationskompetenz integraler Bestandreil der Ficher
{und kein eigenstindiges Fach). Informationskompetenz wird erginzend zu Le-
sen, Schreiben und Rechnen als Kulturkompetenz der Wissensgesellschaft gelehrr
{vgl. Irion/Ruber/ Schneider 2018, 42). Es geht nicht nur um ,reine Hanterungs-
fihigkeiten® in digitalen Umgebungen, sondern zusitzlich um ,bildungsrelevante
Elemente" {Irion/Ruber/Schneider 2018, 49). ,Angesichts der hohen Dynamik
digiraler Informations- und Kommunikationssysceme sind dabei insbesondere
Fragen der Entwicklung von Transfer- und Selbstlernkompetenzen zu beantwor-
ten. Die Grundschule steht insbesondere vor der Aufgabe, diese Prozesse grund-
zulegen” (Irfion/Ruber/Schneider 2018, 55). Aus Erfahrungen an Grundschulen
in Hongkong wissen wir (vgl. Soubusta/Chu 2013), dass Kinder der 4. Klasse
erfolgreich in Boolescher Logik, in einer Nachrichrendatenbank im Web sowie in
Klassifikationssystemen unterrichrer worden sind, sodass sich die Schiiler/innen in
digitalen Bibliothekskaralogen und bei Web-Newsseiten zurechtfinden konnten.
In den Sebundarstufen gehdre Informationskompetenz als Fach in das mathema-
tisch-naturwissenschaftlich-technische Arbeirsfeld (vgl. Ader/Orszullok/Stock
2013, 264 ). In der Sekundarstufe I ist das Erlernen und Beherrschen grund-
legender Funkiionalititen von Internet und Smartphone Voraussetzung fiir alle
weiteren Aktiviciten und solite deshalb zu Beginn der Lehr- und Lernblocke der
Informationskompetenz stehen. Hier gibt es bereits Erfahrungen, insofern ei-
nige Schulen das Fach ITG {Informationstechnologische Grundbildung) in das
Schulcurriculum eingebunden haben. Der Gedanke, Smartphones im Unterricht
einzusetzen, kénnte maglicherweise bei der Lehrerschaft auf Widerstand stoflen.
Generell ist das Verhiltnis zwischen Schule und Handy eher problematisch, da
es derzeit nicht fiir schulische Zwecke genutzt wird, sondern als Storfakior gilt.
Die Schiilerakriviticen am Smartphone lassen sich schlechter kontrollieren als die
PC-Benurzung im Computerraum. Hier muss bei der Lehrerschaft ein Umden-
ken einsetzen, das vom aktiven — und sinnvollen — Gebrauch von Smartphones
ausgeht und dieses in das didakeische Konzept cinbezieht. Ebenso erscheint es
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unerlisslich, schon in dieser Phase auf die Maglichkeiten und Risiken digitaler
Medien sowie insbesondere auf Gefzhren im Internet aufmerksam zu machen. In
der Sekundarstufe I wird dieser Stoff verrieft und auf die Informationsmirkte, die
Medienlandschaft, den Datenschutz, das Urheberrecht und den Jugendmedien-
schutz ausgeweitet, Im Zentrum des Informationskompetenz-Unterrichs stehen
in der Sekundarstufe II foregeschrittene Recherche- und Reprisentationskom-
petenzen. Im Informartion Retrieval lernen die Schiilerfinnen professionelle In-
formationsquellen kennen, erlernen Techniken und Scrategien, darin zu suchen,
und wissen, die gefundenen Dokumente zu bewerten und in der eigenen Arbeit
anzuwenden. Diese Recherchekompetenz wird den Schiiler/inne/n sowohl beim
Anfertigen ihrer Facharbeit helfen als auch die Studierfihigkeir der Schiiler/innen
ethéhen.

Bei der Didaktik der Informationskompetenz kénnen diverse, aktuelle Formen
der Didaktik cingesetzt werden, Ader, Orszullok und Stock (2013, 262 ) nennen
dokumentbasiertes Lernen, Projekrarbeit und Teamarbeit. Da Schiiler/innen im
21 Jahthundert in aller Regel Erfahrungen mit digitalen Spielen haben, erscheint
es fiir Knautz (2013) sinnvoll, solch ein ,spiclendes Lernen® in der Form cines
gamifizierten Informationskomperenz-Unterriches durchzufiihzen. ,Grundlegend
dabei ist, Schiiler fiir Richtiges zu belohnen und immer einen Uberblick iiber den
Status ihrer Fihigkeiten und Kenntnisse zu bieten, Riickkopplungsmechanismen
in Form von Punkten, Level, Achievements etc. geben Feedback iiber das Geleis-
tete und sprechen menschliche Bediirfnisse nach beispielsweise Wetthbewerb oder
Status an. Auf diese Weise ist es Schiilern miglich, thren Lernfortschritr selbst zu
kontrollieren” (Knautz 2013, 257).

5.4 Lehrkrifte fiir Informationskompetenz

Zu Recht betont Bergner (2017, 123): ,Nicht Medien verbessern das (schulische)
Lernen, sondern die Lehrkrifte, die diese Medien zielfiihrend einsetzen®. Wir
halten es fiir dringend erforderlich, das Studium der Informationskompetenz als
Lehrame an deutschen Hochschulen einzufithren, Wenn witklich ,alle Lehrkrif-
e, wie die KMK (2016, 19) fordert, Informationskompetenz unterrichten sollen,
ist dieses Fach an allen Universititen bzw. Fachhochschulen einzufithren, insofern
an den Standorten Lehrkrifre ausgebildet werden. Die geforderten Kompetenzen
der Lehrkrifte (KMK 2016, 20-22) kommen sicherlich nicht von alleine oder
kénnen von anderen Studienfichern geliefert werden, sondern miissen in einem
eigenen Fach angeboten und studiert werden. Es ist schon erwas fiberraschend,
dass dieser doch nicht unwichitige Aspekt der professionellen Lehrerausbildung
von der KMK iibersehen worden ist.

99



100

Maria Henkel, Wolfgang G. Stock

6 Zusammenfassung und Ausblick

Die Vereinigung von Medienkompetenz, digitaler Kompetenz und Informari-
onskompetenz {in diesem Artikel unter dem wissenschafilichen Leitbegriff ,In-
formationskompetenz® zusarnmengefasst) ist das angestrebte Lehr- und Lernziel
ciner Schulbildung in der digital geprigten Welt der Wissensgesellschafren im
21. Jahrhunderr. Informationskompetenz spielt sowohl eine Rolle in den Didak-
tiken der einzelnen Ficher als auch — entgegen der Vorschlige der KMK - ab
den Sekundarscufen als eigenes Fach. Informationskompetenz umfasse als Stoff
grundlegende IT-Kenntnisse (Computer, Smartphone, [nternetdienste, Internet
der Dinge, Wearables), ebenso grundlegende Kenntnisse in Softwareprodukeen
{vor allem Office-Software), vertiefte Einsichren in analoge wie digitale Medien,
die (inzwischen normierten} Bausreine der Retrievalkompetenz (vom Erkennen
von Informationsbedarfen iiber Suchen und Finden, der Bewertung der Quali-
it der gefundenen Informationen bis zum adiquaten Einsatz des als zuverlissig
eingeschitzten Wissens), die Bausteine des Erstellen und (Ver-)Teilens sowie der
Wissensreprisentation und letzclich ein vertieftes Verstchen der Charakeeristika
der Informations- und Wissensgesellschaft, der Informationsmirkre sowie von
Informationsethik und -recht. All dies sind generische Inhalte, die nichr irgend-
einem (bereits bestehendem) Schulfach ,untergeschoben® werden kénnen. Sie
begtiinden unser Plidoyer fiir ein eigenes Fach, das in den Sekundarstufen un-
terrichtet wird.

Wie kann ein solches Fach in den Schulunterricht integriert werden? Eines ist si-
cher: Schnell wird das nicht gehen. Derzeit gibt es nimlich kaum adiquar ausgebil-
dete Lehrkrifte fiir Informationskompetenz, keine entsprechende Lehrerbildung
an den Hochschulen, ja nicht einmal die hierzu nétigen Lehrstihle fiir
Informationskompetenz. Zentral wichtig fiir die Umsetzung ist der entschlossene
politische Wille, solch eine Transformation anzustoffen und auch finenziell aus-
zustatten. Die geforderten Tnfrastrukruren in den Schulen sind weniger von den
Endgeriiten abhiingig (es gibt bereits Computerriume, und die Schiiler/innen be-
sitzen Smartphones) als vom Internerzugang (fiir alle Schiiler/innen gleichzeitig)
und dem Zugang zu wichrigen Fachdatenbanken. Optimal wiire die Einrichwung
eines Informationszentrums, das fiir Hardware, Software und Hilfestellungen zu-
stindig ist. Die Strategien der Umsetzung beginnen im Kindergarten mit dem ers-
ten Nachdenken iiber digitale Medien. In der Grundschule werden bereics grund-
legende Kompetenzen angeeignet; in den Sekundarstufen wird der gesamte Stoff
derart vermictelt, dass er auch nach Verlassen der Schule jederzeit abrufbar ist. Die
Lehrkrifte fiir Informationskompetenz sehen das Smartphone der Schiiler/innen
aus cinem vollig neuen Blickwinkel: Es ist nunmehr kein Stérfakror mehr, son-
dern ein akrives Werkzeug im Unterricht. Die Didaktik der Informationskompe-
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tenz kennt eine groBe Palette von Methoden, die von dokumentbasiertem Lernen
tiber Teamarbeit und Projektarbeit bis zu einem gamifizierren Unterricht reichen.
Was passiert, wenn I[nformationskompetenz nicht in voller Breite in den Schulen
ankommt? Die Schiilerfinnen und Absolvent/inn/en werden dann groRe Pro-
bleme haben, sich in der Wissensgesellschaft zurechtzufinden, im Privaten natiir-
lich Smartphone und Internet nutzen — aber vor allem fiir Spiele und fiir private
Kommunikationen, und im Berufsleben sind sie iiberhaupt nichc fiir die Anforde-
rungen der digitalen Wirtschaft vorbereitet. Bundeskinder, die ihre Schiiler/innen
nicht umfassend in Informationskompetenz aushilden, bringen ihre Biirger/innen
auf die ,falsche” Seite der digitalen Kluft. Und — diese Prognose ist derzeir nicht
allzu gewagt — diese Linder werden auch massive Probleme haben, den Struk-
turwandel der Wirtschaft und der Gesellschaft hin in die Wissensgesellschaft zu
melstern.

Zum Schluss sollten wir noch einmal die Schiilet/innen zu Wort kommen las-
sen: Nach empirischen Ergebnissen (aus Deutschland) finden zwei Drittel der
Befragren einen Unterriche in Informationskompetenz sinnvoll (Férster 2013).
Den Schiiler/inne/n — allesamt Digital Natives — ist offenbar klar, was sie alles
nicht wissen, aber wissen sollten oder wollen und was sie derzeit in der Schule
nicht vermittelt bekommen.
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